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2. Historie

~H'ELP

Budova domova byla postavena nakladem mistni Obcanské zalozny v roce 1883 a
puvodné slouzila jako divéi skola. V roce 1892 byla pfeménéna na Méstanskou skolu divei.
Ke vzdélavani slouzila budova az do roku 1979, kdy byla z divodu Spatného technického
stavu definitivné uzaviena. Poté budova postupné chatrala, az ji vroce 2003 zakoupil
soucasny majitel a vybudoval zde domov se zvlastnim rezimem pro klienty s Alzheimerovou
nemoci a ostatnimi typy demenci.

Socialni sluzby zacala obecné prospésna spolecnost GERIA HELP poskytovat
v prosinci 2007. V bieznu roku 2008 doslo ke zméné nazvu spole¢nosti z GERIA HELP na
G-HELP. Tento nazev ziistal zachovan dodnes.

Svoji ¢innost tak domov poskytuje jiz 12 rokem. Je ¢lenem Asociace poskytovatelt

CR a je zapsan V siti poskytovateli Stfedodeského kraje.
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3. Domov se zvlastnim rezimem

wZestarnout neni uméni, uméni je to snést.*
Johan Wolfgang von Goethe

3.1 Popis sluzby

Sluzba je poskytovana v budové s vlastni zahradou, kterd se nachazi blizko centra
meésta, presto v klidné lokalité.

Kapacita domova
67 lazek:

e 3jednoltzkové pokoje

e 6 dvoulizkovych pokoja
e 16 tfilazkovych pokojl
e 1 ¢tyflazkovy pokoj

Vsechny pokoje jsou vybaveny vlastnim socialnim zatizenim, polohovatelnymi
postelemi (elektrickymi nebo manualnimi), nabytkem a televizi. Pokoje jsou bezbariérové.

Verejny zdvazek

Vetejny zdvazek Domova se zvlastnim rezimem je zformulovan jako zdkladni
dokument, ktery slouzi k informovani soucasnych i budoucich klienti naseho domova, jejich
rodin, sponzoru, laické i odborné veiejnosti.

Jednd se o material, ze kterého vychéazeji vSechny vnitini pravidla domova a kterému
odpovidaji poskytované sluzby.

Poslani

Poslanim Domova se zvlastnim reZimem (dale Domova) pro klienty, je poskytovani
socialnich, zdravotnich a oSetfovatelskych sluZzeb. Poslanim Domova je podpora sobéstacnosti
klientt Domova a moznost proziti plnohodnotného, aktivniho a dustojného Zivota. Domov
poskytuje sluzby tém klientlim, ktefi vzhledem ke svému véku, zdravotnimu stavu a socialni
situaci jsou zavisli na pomoci jiné osoby a nemohou zit ve svém piirozeném prostiedi.
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Strategické cile domova:

e Stabilizovat a rozvijet lidské zdroje domova
e Pribézné vylepSovani prostfedi domova

e Neustal¢ zkvalitiovani poskytované péce

e Podpora dobrovolnictvi

e Zajistit finan¢ni stabilitu spole¢nosti

Principy poskytovani sluZby

Zachovavame a rozvijime distojny zivot klientl a jejich pocit bezpeci. Respektujeme
jejich ptéani, volbu, terapeuticky rozvijime a posilujeme socidlni zaclenovani. Zajistujeme
individudlni pfistup ke kazdému klientovi. Socidlni sluzbu pfizplisobujeme podle zmény
zdravotniho stavu klienta. Sluzba je poskytovana v zdjmu uzivatele takovym zplisobem, aby
bylo zajisténo dodrzovani zakladnich prav a svobod ¢loveéka a etickych kodexti. Socialni
sluzba je poskytovana v souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, ve znéni

wev

pozd¢jsich predpisi.

e kvalifikovany personal

o respektovani zakladnich lidskych prav klientt

e ochrana osobni svobody, soukromi a osobnich udaju klienta
e posuzovani klientl nestrann¢ a rovnopravné

o diskrétnost viici klientiim

e ochrana a pravidla pfed pfedsudky

o individuélni pldnovani potieb klientl

e podpora klienta v sobéstacnosti

» motivace klientl k pfekonani neptiznivé situace
o zachovani lidské diistojnosti klienta

o respektovani volby klienta

e pravo na svobodné rozhodovani

Cilova skupina

e seniofi se snizenou schopnosti pohybu, ktefi pro trvalé zmény zdravotniho stavu
potiebuji pravidelnou pomoc pii zvladani péce o vlastni osobu. Pfevazné jde o seniory
trpicimi dusevnim onemocnénim, Alzheimerovou chorobou a demenci.

e vékova struktura cilové skupiny:

- dospéli (27-64 let)

- mladsi seniofi (65-80 let)
- starsi seniofi (nad 80 let)

G-HELP z.4., Komenského 209, 281 61 Koufim 1C: 27368921 6
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3.2 Obsah poskytovanych sluzeb

Sluzba zahrnuje:

e poskytnuti ubytovani

e poskytnuti stravy a pomoci pfi podavani stravy

e pomoc pii zvladani béznych tkonil péce o vlastni osobu

e pomoc pii osobni hygiené

e uklid pokoji

e zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim

e socialné terapeutické a aktivizacni ¢innosti

e pomoc pii uplatiovani prav a z4jmu a pii obstardvani osobnich zalezitosti

e I¢karska a rehabilitacni péce

e oSetfovatelska péce

e zajisténi styku s cirkvi a péce o ,,dusevni* potieby klientli

Klienti domova vyuzivaji sluzby pedikérky a kadetnice, které do domova pravidelné

dochazeji.

3.3 Uhrada za sluzby

Sazebnik uhrad je stanoven v souladu se zdkonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich

sluzbach ve znéni provadéci vyhlasky ¢. 505/2006 Sb.

Uhrada za ubytovani (denni sazba) — 210 K¢& — zahrnuje tthradu za ubytovani v&etnd
provoznich nakladii souvisejicich s poskytnutim ubytovani (teplo, elektfina, vodné a stocné)
vcetné souvisejicich sluzeb (nutny uklid, odvoz odpadu, prani a drobné opravy lozniho pradla

a oSaceni, zehleni).

Uhrada za stravu (denni sazba) — 170 K¢&

3.4 Obloznost lizek za rok 2019

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Pocet klientti 65,97| 65,75/ 66,23 67,00/ 66,39 66,30 66,97 67,000 67,00/ 66,61 66,53 66,90
Kapacita 60,00/ 60,00/ 60,00/ 60,00/ 67,00/ 67,00/ 67,00/ 67,00/ 67,00/ 67,00/ 67,00/ 67,00
Obloznost (%) 109,95/109,58/110,38/ 111,67, 99,09| 98,96/ 99,95 100,00/100,00| 99,42| 99,30, 99,86
G-HELP z.4., Komenského 209, 281 61 Koufim 1C: 27368921 7
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3.5 Uzivatelé — skladba

Pocet klientd k 31. 12. 2019 66
z toho: ve véku 27 — 65 let 4
ve véku 66 — 75 let 9
ve véku 76 — 85 let 28
ve véku 86 — 95 let 24
ve véku nad 96 let 2
z toho: zen 54
muzu 13
Primérny vék klientl 82,5
Pocet nastupt 14
Pocet odchodu 12

VEKOVA PASMA

Primérny vék klienta: 82,5 let

Vékova pasma

Pocéty muzi a Zen

Vékové pdsmo

12

Klientu Pocet muza a Zen

do 6 let

Klientu

Podet muzu

7-12 let

13

Pocet zen

13-18 let

54

19 - 26 let

27 - 65 let

66 - 75 let

76 - 85 let

86 - 95 let

NN

nad 96 let

NOINOROOO|O
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Pocet uzivateli dle stupné PnP (prispévek na péci) k 31. 12. 2019

Bez PnP 2 klienti
1. Lehka zavislost 2 klienti
2. Sttedné tézka zavislost 8 klientt
3. T¢ézka zavislost 17 klientt
4. Uplna zavislost 38 klientil

3.6 Personalni zajiSténi
Ptimou péci o klienty v domové zajist'uje:

vSeobecné sestry

prakticka sestra

pracovnici V socidlnich sluzbach
socialni pracovnice

ok owpneE

aktivizacni pracovnice

Zdravotni péci v domové v roce 2018 zajistovala prakticka 1ékatka, MUDr. Iva Mrazkova a
také psychiatr, MUDr. Robert Brock.

G-HELP z.4., Komenského 209, 281 61 Koufim 1C: 27368921 9
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3.7 Socialné aktiviza¢ni programy

Aktivity naSich klientl se déli na skupinové a na individualni. Snazime se pro klienty
vytvofit program aktivit, ktery napomahd udrzet nebo znovu nabyt schopnost sebeobsluhu.
Program je zaméfen na rozvoj jemné a hrubé motoriky, vnimani a vykonnost mozkovych
funkci a na psychické, emocionélni a socialni schopnosti.

Domov se zvlastnim rezimem nabizi klientim tyto aktiviza¢ni ¢innosti:
e vytvarné techniky a ru¢ni prace
e pravidelné spolecenské akce
e canisterapii
e trénink paméti
e rehabilitacni cviceni
e muzikoterapii
e promitani filmu na pfani
e Kkognitivni rehabilitaci
e procvi¢ovani jemné motoriky

Béhem celého roku jsme potadali pravidelné denni aktivity, védomostni kvizy, trénink
paméti, kognitivni trénink a kognitivni rehabilitace, besedy a vzpominkova setkani s klienty,
spole¢né oslavy narozenin, S klienty jsme navstévovali cukrarnu a poznavali okoli Koufimi.
Navazali jsme spolupraci s mistni matetskou skolou, kterd u nas pravidelné vystupuje. Kazdy
meésic jsme zorganizovali alespont jednu kulturni nebo spolecenskou akci a na ptani klient
byl zaveden krouzek vafeni a peceni a jednou tydné se promita film na piani konkrétniho
klienta. Klienti domova maji moznost se setkavat s farafem Rimskokatolické cirkve
Jaroslavem Liznerem, ktery do domova pravidelné¢ dochézi. Byla navazana spoluprace
s canisterapeutem, ktery za klienty s pejsky dochazi dvakrat do mésice a s muzikoterapeuty,
kteti dochdzi jednou za mésic.

G-HELP 2.4, Komenského 209, 281 61 Koufim IC: 27368921 10
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4. Provoz organizace

G-HELP

4.1 Zmény v roce 2019

Rekonstrukce a opravy

e rekonstrukce pokojt

e rekonstrukce koupelen a toalet na pokojich klienti

e vymalba pokoju klientd

e vymeéna sprchovych hlavic, umyvadlovych a sprchovych baterii
e vyména napoustécich ventili na toaletach

Potizeni nového majetku a vybaveni

e sprchové a toaletni kieslo

e rehabilita¢ni mi¢

e posilovac prsti

e Dbezdotykovy davkovac

e fixa¢ni body

e pfistroje a vonné kryty pro osvézeni vzduchu
e ru¢ni mixer

e zavésy do pokojl klienti

e alkoholovy tester

e nouzova tlacitka k signalizacnimu zafizeni

e mikrovinnd trouba

e nabytkové zamky

e polohovaci pomiicky

e povlaky na polohovaci pomicky

e tapety s pfirodnim motivem do pokoju klientii
e profi pracka

o televize

e lednice

e rukavice do trouby

e pracovni obleceni a obuv

e pohlcovac vlhkosti

e plovouci teplomér

e kancelarské kieslo

e protiskluzové svételné prouzky

e cukienky, nabéracky

e napoustéci ventlil

e perlatory

e kovovod hadice k teleskopické diezové baterii

G-HELP z.4., Komenského 209, 281 61 Koufim 1C: 27368921
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e autobaterie
e sprchové hlavice a hadice

G-HELP

e nodni stolek

e terapeutickd panenka a kocka

e lino a dlazba

e porcelanové nadobi
e stolek pod susicku

o fény

e rychlovarna konvice
e ventilator

e sckacka na trdvu

e vysaval

4.2 Hospodareni spole¢nosti

Odména ¢lentim spravni rady a statutarnimu organu ¢inila 0 K¢&.
Hlavni ¢innosti spolecnosti je poskytovani socialnich sluzeb dle zdkona ¢. 108/2006 Sb.:

e Domov se zvlastnim rezimem (DZR)

Struktura prijmi spoleénosti

Cinnost spoleénosti je financovana piedevsim thradami klienttl za poskytnuté sluzby

(pobyt, strava, 1éky a dalsi sluzby), ptispévkem na péci poskytovanym dle zakona ¢. 108/2006
Sb., o socialnich sluzbach, thradami zdravotnich pojistoven za poskytnuti lékarské péce,
provoznimi dotacemi ministerstva prace a socialnich véci a pfispévky (dary) fyzickych a

pravnickych osob.

Struktura prijmu v roce 2019

PFijmy Castka v K¢
Trzby od klientti 11 216 328
Prispévek na péci 8 742 680
Uhrady zdravotnich pojistoven 2190 169
Provozni dotace MPSV CR 10 938 900
Ptijaté dary 177 000
Ostatni pfijmy 217
Celkem 33 265 294

G-HELP z.4., Komenského 209, 281 61 Koufim

IC: 27368921
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Struktura vydaji v roce 2019

Vydaje Castka v K&
Osobni naklady 19 904 643
Nakup potravin 4 146 832
Kancelaiské potieby 49 558
Jiné spotiebované nakupy 2 460 503
Sluzby 6 622 340
Odpisy 22 250
Ostatni vydaje 82 678
Celkem 33 288 804

Hospodaisky vysledek -23 510 K&.

G-HELP z.4., Komenského 209, 281 61 Koufim

IC: 27368921
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4.3 Zaméstnanci

G-HELP

k 31.12. 2019
Eviden¢ni pocet: 52
z toho: - vedouci pracovnici 2
- administrativni pracovnici 1
- dal$i odborni pracovnici 2
- v§eobecné sestry 6
- prakticka sestra 1
- pracovnici v socialnich sluzbach 24
- socialni pracovnik 1
- provozni pracovnik 15

4.4 Skoleni a vzdélavani zaméstnancu

Vzdélavani zaméstnanct probihad formou internich a externich Skoleni, které probihaji
skupinové nebo individualné. Duraz je kladen na to, aby Skoleni déle rozvijela zkuSenosti a
znalosti nasSich zaméstnancti. Jsou pfipravovana podle kritérii, aby co nejvice odpovidala
charakteru €innosti, socidlnim jeviim, s nimiZ miZe pracovnik pfijit do kontaktu v pribéhu
profesniho Zivota ve spole¢nosti. Je nedilnou souc¢asti rozvoje kazdého zaméstnance.

Nasi zamé&stnanci absolvovali tyto Skoleni a vzdélavaci akce:

e Uvod do péce o klienty s demenci v zafizenich socidlnich sluzeb

e Zéklady paliativni péce

e Multidisciplinarni spoluprace v dlouhodobé péci o seniory

e Dilezité aspekty pfi zajisSténi péce

e Uvod do problematiky inkontinence

e Paliativni péce a certifikace paliativniho pfistupu v socialnich sluzbach
e Individudlni planovani poskytované socialni sluzby

e Kuvalifika¢ni kurz pro pracovniky v socidlnich sluzbach

e Opatfeni omezujici pohyb osob a vaZné€ miné€ny nesouhlas dle ZSS
e Aktivizacni praktikant Smyslové aktivizace Level 1

e Revize vnitinich pravidel a postupt realizace socialni sluzby

e Dvoudenni seminaf pro zdravotnicky management

e Manipulace s absorp¢nimi inkontinen¢nimi pomtckami

e Prevence a oSetfovani dekubitil a ostatnich nehojicich se ran

G-HELP z.ii., Komenského 209, 281 61 Koufim IC: 27368921 14
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e Katerizace mocového méchyte a péce o katetr

e Konference profesniho svazu zdravotnickych pracovnikii v socialnich sluzbach
e Specifika péCe o seniory

e Uvod do aktivizace seniorti v zatizeni socialnich sluzeb

e Skoleni BOZP a PO

e Skoleni fidi¢

4.5 Kontroly v roce 2019

17.9. Krajska hygienicka stanice — kontrola provozu
24. 9. Inspekce poskytovani socidlnich sluzeb MPSV CR

G-HELP z.4., Komenského 209, 281 61 Koufim 1C: 27368921
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5. Podékovani

Tato  vyroéni zprava je zaroven pod¢kovanim vSem  zaméstnancim
a spolupracovnikiim domova, rodinnym pfisluSnikiim, sponzorim a dodavatelim.

Ing. Radek Linhart
feditel domova

G-HELP z.ii., Komenského 209, 281 61 Koufim IC: 27368921 16
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6. Prilohy vyrocni zpravy
e Zprava auditora o ovéteni uetni zavérky
o Ucetni zavérka k 31. 12. 2019

e Zprava o ovéfeni vyro¢ni zpravy
e Zprava auditora o provérce pfijaté dotace ze zdroji MPSV CR
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